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POLITICA IN DOMENIUL
CALITATII - MEDIULUI - SANATATII SI SECURITATII TN MUNCA (SSM)

BAICONS IMPEX SRL este un jucdtor important in Romania in domeniul serviciilor de proiectare,
expertizare, consultantd si supervizare lucrdri, studii de teren si mediu pentru constructia,
modernizarea, reparatie si intretinerea infrastructurii in transportul feroviar, cu metroul, urban pe
sina-tramvai si rutier a constructiilor civile, industriale si agricole, instalatii constructii si instalatii
feroviare, linii electrice, aeriene sau subterane. Organizatia se afl3 intr-o continui competitie pe
piata si, pentru a mentine pozitia de top, se angajeazd si Tmbunititeascd constant calitatea
serviciilor oferite, in vederea satisfacerii asteptarilor tuturor partilor interesate.

Principii cheie:

« Satisfactia clientilor: Obiectivul principal este de a dep&si asteptirile clientilor prin servicii de
calitate.

 Implicarea intregului personal: Fiecare angajat contribuie activ la atingerea obiectivelor
organizatiei.

 Etica in afaceri: Organizatia respectd cele mai inalte standarde etice.

* Parteneriate durabile: Colaboreaza eficient si benefic cu furnizorii si subcontractantii.

Obiectivele organizatiei:

» Cresterea satisfactiei clientilor si angajatilor prin indeplinirea consecventd a cerintelor
acestora.

o Identificarea noilor piete si oportunititilor pentru extinderea si diversificarea serviciilor.

o Certificarea si mentinerea unui sistem de management integrat.

e Promovarea unei culturi proactive in randul personalului.

o Controlul riscurilor: prevenirea poluérii si a accidentelor de munci.

 Asigurarea conformitatii cu reglementarile in vigoare.

Angajamentele top managementului organizatiei:

Conducerea BAICONS IMPEX SRL isi asuma urmé&toarele angajamente:

» Respectarea cerintelor legale, de conformare si a altor cerinte aplicabile.

o Tmbunitatirea continu3 a Sistemului de Management Integrat pentru cresterea performantei
organizationale.

e Asigurarea unor conditii de munca sigure si sdndtoase pentru prevenirea accidentelor de munca
si a bolilor profesionale.

e Eliminarea pericolelor, reducerea riscurilor SSM, protectia mediului si prevenirea polu3rii.

o Consultarea si implicarea angajatilor si a reprezentantilor acestora in problemele legate de SSM.

Prezenta politica este comunicata tuturor pdrtilor interesate, este inteleasd si aplicata la toate
nivelurile organizatiei si este disponibild publicului prin intermediul site-ului oficial/al societatii.
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